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 : توالمسؤولياالصلاحيات 
 هو المسؤول عن التأكد من تواجد هذه السياسة واعتمادها.  : دارةمجلس ال  -1

عضو  ه  : الداخلي    المراجع -2 ال   و  مجلس  صلاحيات    رةادمن  البلاغات الديه  ي 
ف  لنظر 

ي حال ثبوت البلاغات لديها. واتخاذ ال  ،والتحقيق فيها  ،المقدمة
 جراءات المناسبة ف 

 . الداخلي  : هو المسؤول عن استقبال البلاغات ورفعها الى المراجعالتنفيذ مدير  -3

التحقيق:   -4 الدخول    يملكفريق  وطصلاحية  المشر ي  يمجإلى    غير 
مبان  يملك  و   الجمعيةع 

وفحصصلاحية   سجلاتها  عل  وط  المشر غير  من إو   ،ونسخ  ،الاطلاع  جزء  أو  زالة كل 

الوصاية عل  كما يملك  ،  مسبقة  دون موافقة  المخازن  و أالمكاتب    و أ  ،محتويات الملفات

تحقيقاتهم مجال  ي 
ف  تكون  عندما  التسهيلات  أو  البنود  هذه  من  ذلك   ،أي  يتم  عل 

 بوجودهم أو بوجود الرئيس المباشر لهم. 

المصالح  ليحق    لا  -5 أصحاب  عل   و أجميع  الاطلاع  صلاحية  لديهم  الذين   الموظفير  

، إلا مع  أو مناقشتها مع أي شخص  ،البلاغات أو التحقيقات الكشف عن نتائج التحقيق

النتائجال  هذه  معرفة  ي 
ف  الحق  لهم  الذين  ال   ، شخاص  تجنب  أجل  لى سمعة  إساءة  من 

الذينكذلك   ويشمل  ،متهمير  الشخاص  ال  إليهم   الشخاص  مما نسب  براءتهم    ، ظهرت 

 من المسؤولية المحتملة.  الجمعيةمن أجل حماية 

 بجميع السجلات والوثائق المتعلقة بالبلاغات.  تنفيذ يحتفظ مدير ال -6

 

 نشطة والعملياتال 

 المبلغ: 
  العنوان الموضح أدناه. إلىيقوم المبلغ بتقديم بلاغه مع تقديم معلومة موثوقة  -1

ي الوقت جراء اتخاذ ال  ليتمقدر المكان  أبكر بشكل تقديم البلاغ  -2
 المناسب. ف 

المبلغ   -3 قادر عل  أيجب عل  يكون  النيةإن  منه    ،ثبات حسن  يطلب  لا  بأنه  الرغم  عل 

 . ثبات صحة البلاغإ

ي  نفسهن يتصرف من تلقاء أ يحق للمبلغلا  -4
 تحقيق.  و إجراء أاتخاذ أي ف 

المتبادلة  -5 الموثوقة  المراسلات  المبلغ  يشارك  أن  الظروف  من  أي ظرف  لا يجب تحت 

ام بذلك سوف يؤدي الى  ، كما أن  بينه وبير  المراجعة الداخلية مع الغير  جراء إعدم الالي  

ي ض  . دهتأديب 

 

 : مدير التنفيذ 
 يقوم باستقبال البلاغ من المبلغ.  -1

باطلاع   -2 الداخلي يقوم  البلاغات  المراجع  جميع  المتخذةوال   ،عل  ومتابعة   ،جراءات 

ي تم اتخاذ قرار بشأنها. 
 البلاغات الب 
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 : المراجع الداخلي 
اتخاذ أي   و أجراء تحقيق  إكان يتوجب    إذا لتحديد ما    ؛قوم المراجع بإجراء مراجعة أوليةي  -1

 يمكن حل بعض البلاغات دون الحاجة لجراء تحقيق. حيث  إجراء مناسب،

م المراجع بالتعامل مع البلاغ بطريقة عادلة ومناسبة. ي -2  لي  

ر   إذا  -3 تحقيق بخصوص   أو جراء  إاتخاذ أي    دون   فسيتم إغلاقه فورا   ،تبير  أن البلاغ غير مي 

 . البلاغ

يستند    إذا  -4 البلاغ  أن  رةإتبير   ومي  معقوله  معطيات  ل  ،لى  فريق  تشكيل  ي  ليتم 
ف  تحقيق 

 البلاغ. 

 ستعير  بأي جهة خارجية متخصصة للقيام بأعمال التحقيق. ين أ مراجعيجوز لل -5

 . الجمعيةستعير  بأي موظف أو جهة داخل يأن  مراجعيجوز لل -6

 ذلك. لدعت الحاجة  إذا لى الجهات المختصة إبإحالة البلاغ  مراجعقوم الي -7

عنهم  ي -8 المبلغ  بإخطار  المراجع  م  مع    بالادعاءاتلي   الرسمي  التحقيق  بداية  ي 
ف  المزعومة 

 تاحة الفرص لبداء رائيهم ووجهات نظرهم خلال التحقيق. إ

التحقيق -9 تقرير  ي 
ف  الواردة  النتائج  عل  الرد  فرصة  عنه  للمبلغ  هناك  ،سيتاح  تكن    مالم 

 أسباب قهرية تمنع قيام ذلك. 

يتم   -10 إجراءات  لن  أي  ها  أتأديبية  اتخاذ  غير حالو  ي 
ذلك ترتب    ف   الجمعية إخلال    عل 

امات ال  رية تجاه شخص آخر. حبالي  

لا يجوز إعلام مقدم و   ،يمكن تزويد مقدم البلاغ بمعطيات عن أي تحقيق يتم اجراؤه -11

تب عليها إخلال  إالبلاغ بأي   ها مما قد يي  امات الشية    الجمعيةجراءات تأديبية أو غير بالي  

 تجاه شخص آخر. 

ال   -12 ية يتم تحديد  البشر الموارد  لسياسة  المخالفات وفقا  تبة عل  المي  التأديبية  جراءات 

 ونظام العمل الساري. 

 دارة للاعتماد. مجلس ال لى إتوصيته  المراجعرفع ي -13

 

 وسائل تقديم البلاغ: 
: إيتم تقديم البلاغات  ي التالىي

ون  يد اللكي   لى عنوان الي 

keswah@outlook.sa 
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